
Les couverts et pailles !

Les solutions possibles

La distribution de couverts et pailles jetables représente un coût dans votre activité 
et génère des déchets pour une durée d’usage très courte. Mais des solutions peuvent 
vous aider à accompagner le changement de comportement de vos clients ! 

a Déplacer les pailles pour 
éviter le geste automatique 
du serveur, et hors de la vue 
des clients. Les distribuer sur 

demande uniquement

a Ne plus distribuer de 
pailles car boire sans paille est 
possible, la plupart du temps

a Demander aux fournisseurs 
de ne plus livrer gratuitement 

des pailles logotées 

a Distribuer les couverts 
jetables à l’unité, et pas en kit,  
et sur demande uniquement

a Mettre à disposition 
des couverts et pailles 

réemployables, pour les 
repas sur place

 a Pour la vente à 
emporter, vendre des 

pailles ou des couverts 
réemployables ou mettre 
en place un système de 

consignation

Vendre les pailles et couverts 
jetables ou proposer une 
réduction ou un point de 

fidélité si le client n’en prend 
pas, et l'afficher clairement.

Cette variété de roseau constitue des haies coupe-vent en Provence, et 
sert aussi à l’entreprise Rigotti (à Cogolin) pour fabriquer des anches 
d’instruments de musique à vent. C’est ainsi qu’est née l’idée d’utiliser les 
résidus de Canne pour faire des pailles et des cuillères à glace. Ils ont été 
distribués et testés chez des Commerces Engagés de l'archipel du Frioul 
(Marseille 1er). Avec l’aide du designer Antoine Boudin, ce sont ensuite 
des kits tout en un “ La canne à couverts” qui ont été créés. 

Ces couverts, comme les pailles et cuillères à glace, sont lavables en 
machine à 60 °C et réemployables. 

Gobi propose des couverts 
réutilisables en acier 

inoxydable issu à 80% 
de matériaux recyclés de 
différentes tailles pouvant 
être protégés dans un étui. 
Ces couverts peuvent être 
utilisés par les clients pour 
les repas sur place. Pour 
la vente à emporter, le 

restaurateur peut mettre 
en place un système de 

consignation, par exemple 
3 є/couverts, à récupérer en 

rapportant les couverts.

En France 8,8 millions de pailles sont utilisées 
quotidiennement. Trop légères et petites pour 
le recyclage, elles finissent bien souvent en mer. 
Ainsi, les pailles et les couverts figurent dans le 
Top 13 des déchets en plastique à usage unique 
que l’on retrouve sur les côtes européennes.

Pour faire face à la problématique que pose la 
gestion des couverts et pailles jetables, il est 
important d’encourager les usagers à réduire 
leur consommation et à utiliser davantage des 
couverts et pailles réemployables. 

Éviter ! Donner une valeur  

Les couverts en acier 

Les couverts et pailles en Canne de Provence

Inciter au réemploi  

Exemple Kovee. Ces cuillères, 
couteaux et fourchettes en 

biscuit au goût neutre ou salé 
aux herbes de Provence ou sucré 
aux amandes, fabriqués à partir 

d'ingrédients bio à Marseille 
peuvent être une solution 

qualitative pour agrémenter vos 
produits.

Couverts comestibles

https://lacanneacouverts.fr/
https://www.gobilab.com/products/couverts-cuiller-fourchette-couteau-inox-made-in-france?gad_source=1&gclid=CjwKCAiA0rW6BhAcEiwAQH28Io9jgu60YjFh-cZonyiS6Bv1rTGizQJb3745T60jni_SHEZzvvD75xoCcQQQAvD_BwE
https://koovee.co/


Ils l’ont fait !

« Le restaurant 460 Bistro Burger (Allauch) 
a quasiment abandonné la distribution de 
pailles. Il n’utilise que des pailles en acier 
et dispose de quelques pailles en papier en 
réserve.

En rendant les couverts payants et en 
formulant la question à la négative "Vous 
n'avez pas besoin de couverts ?' », La 
Fabriquerie (traiteur) est passé de 10 % à 
33 % de clients ne prenant pas de couverts. 

Dailycat, restaurant-traiteur (Marseille 7e)  a 
aussi constaté qu’avec les couverts payants, 
sur la quinzaine de plats emportés, 60 % des 
clients ne prennent plus de kits couverts, soit 
près de 13 kg de déchets évités chaque année. 

La paille en carton, 
la fausse bonne idée !

Comme tout produit, la paille en carton 
nécessite des ressources naturelles, de 
l’eau, de l’énergie pour sa production, 
pour une durée d’usage très limitée…  

De plus, cette paille contient du plastique, 
sinon elle serait trop vite ramollie. Il y a 

donc un risque potentiel de migration de 
substances toxiques dans la boisson. 

Les sources

Top Marine Beach Litter Items
Article 20 Minutes sur le recyclage des plastiques
Les plastiques à la loupe
Le Guide solutions Zéro Plastique pour la vaisselle et les emballages 
Manger sans plastique

Attention au greenwashing !
“Biodégradable”, “bon pour la planète” etc. : ces allégations sont 

désormais interdites car elles sont trop imprécises,  
sans fondement mesurables.  

Évitez les fournisseurs qui continuent de les utiliser ! 

https://mcc.jrc.ec.europa.eu/main/dev.py?N=41&O=441
https://www.20minutes.fr/planete/2731751-20200303-seuls-10-92-milliards-tonnes-plastiques-fabriques-depuis-annees-1950-recycles
https://plastiquealaloupe.fondationtaraocean.org/
https://ecoscienceprovence.com/guide-solutions-zero-plastique/
https://plasticodyssey.org/catalogue-alternatives-plastique/des-couverts-reutilisables-en-bambou-de-provence/

